Regulamin

Uprzejmie prosimy o0 zapoznanie sie z nastepujgcymi zasadami panujgcymi w naszym obiekcie,
pozwoli to, bowiem obu stronom unikna¢ nieprzyjemnych sytuacji, a nam skoncentrowac sie na
zapewnieniu Panstwu komfortowego i mitego wypoczynku.

§1 Przedmiot regulaminu

1. Regulamin okreSla zasady Swiadczenia ustug, odpowiedzialnosci oraz przebywania na
terenie obiektu i jest integralng czescig umowy, do ktérej zawarcia dochodzi poprzez
dokonanie przez Goscia rezerwacji lub zaptate zadatku lub catej naleznosci za pobyt w
obiekcie. Dokonanie ww. czynnosci stanowi jednoczesnie potwierdzenie przez Goscia, iz
zapoznat sie i akceptuje warunki niniejszego Regulaminu.

2. Regulamin obowigzuje wszystkich Gosci przebywajgcych na terenie obiektu ANKER
Krzysztof Walicki.

3. Regulamin jest dostepny na korytarzu, a takze na stronie internetowej www.apartamenty-
anker.pl

§2 Rezerwacja
1. Rezerwacji mozna dokonywac telefonicznie, drogg e-mail lub przez posrednika booking.com

2. W celu potwierdzenia rezerwacji wymagana jest wptata zadatku, w uzgodnionej wysokosci,
na wskazany rachunek.

3. Brak wptaty zadatku we wskazanym terminie skutkuje anulowaniem rezerwacji.

4. Akceptujemy nastepujgce formy ptatnosci: przelew, karta pfatnicza, gotowka.

§3 Doba pobytowa
1. Apartament w obiekcie wynajmowany jest na doby.

2. Doba pobytowa trwa od godziny 16:00 do godziny 10:00 dnia nastepnego. Przyjazd
w innych godzinach wymaga indywidualnych ustalen.

3. Zyczenie przedtuzenia pobytu prosimy zgtaszaC najpdzniej do dnia poprzedzajacego
wymeldowanie. Zyczenie to zostanie spetnione w miare mozliwosci, pod warunkiem
posiadania wolnego pokoju w obiekcie.

4, Obiekt zastrzega sobie prawo do odmowy przedtuzenia pobytu Goscia w przypadku
niedokonania wczesniej petnej ptatnosci za dotychczasowy pobyt.

5. W przypadku niezwrdcenia przez Goscia kluczy od apartamentu do godz. 11:00 w dniu
wymeldowania bez wczesniejszego uzgodnienia tego z recepcjg, zostanie GosSciowi
naliczona optata za kolejng dobe.

84 Meldunek i pobyt

1. Nasza recepcja jest do dyspozycji Gosci w godzinach od 8:00 do 16:00.
W pozostatych godzinach petniony jest jedynie dyzur telefoniczny pod numerem:
+48 607 909 868
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2. Opftate za caly okres deklarowanego pobytu nalezy uregulowa¢ w dniu przyjazdu i nie
podlega ona zwrotowi.

3. Zastrzegamy sobie prawo do odmowy zakwaterowania 0s6b bedacych pod widocznym
wptywem alkoholu, $srodkéw odurzajacych lub zachowujacych sie wulgarnie.

4. Za przedtuzenie przez Goscia pobytu w godz. 10:00 — 16:00 dolicza sie do rachunku
nalezno$¢ za pét doby, za przedtuzenie pobytu ponad godz. 16:00 za catg dobe. Kazde
przedtuzenie doby musi by¢ uzgodnione z obstugg Obiektu.

5. Pobyt dzieci i miodziezy do lat 18 dozwolony jest jedynie pod opiekg rodzica lub opiekuna,
ktory bierze catkowita odpowiedzialno$¢ za ich czyny, a takze wszelkie nastepstwa tych
czyndw oraz za zaistniate sytuacje na terenie obiektu.

6. W naszym obiekcie cisza nocna obowigzuje od godz. 22:00 do godz. 8:00.

7. Uzytkownicy apartamentdw majg obowigzek takiego zachowania, by w godzinach ciszy
nocnej w zaden sposdb nie zaktdcato ono spokoju pobytu innych oséb, a w ciggu dnia byto
zgodne z normami spotecznymi i poszanowaniem prawa do wypoczynku osob przebywaja-
cych na terenie obiektu.

Jesli Gos¢, szczegodlnie pod wptywem alkoholu i/lub $rodkéw odurzajgcych, zaktdca spokojny pobyt
Gosci lub funkcjonowanie obiektu, moze zostac z niego usuniety.

W apartamentach obowigzuje bezwzgledny zakaz smazenia ryb!

W obiekcie obowigzuje catkowity zakaz organizowania imprez. Panstwa Goscie powinni opuscic
obiekt do godziny 22:00. W przypadku niezastosowanie sie, zostanie naliczona dodatkowa optata.

Gos$¢ nie moze przekazywac pokoju osobom trzecim, nawet, jesli nie uptynat okres, za ktory uiscit
nalezng opfate.

Gos$¢ ponosi odpowiedzialnoS¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia
przedmiotdw wyposazenia i urzadzen technicznych powstate z jego winy lub z winy
odwiedzajgcych go osdb. Za zniszczenia wykryte po opuszczeniu apartamentu Goscie zostang
obcigzeni kosztami naprawy.

Za uszkodzenie okna i niepoinformowanie obstugi, GoS¢ zostanie obcigzony kosztami naprawy —
2 500,00 zi.

Z uwagi na komfort i bezpieczenstwo naszych Gosci, na terenie catego budynku obowigzuje
catkowity zakaz palenia papierosdw i wyrobdw tytoniowych. W przypadku naruszenia zakazu, Gosc¢
ponosi kare grzywny w wysokosci 1 000,00 zt.

Ze wzgledu na wymagania ochrony przeciwpozarowej oraz ogdlnego bezpieczenstwa, zabronione
jest uzywanie w apartamentach grzejnikow, grzatek, zelazek i innych urzadzen elektrycznych,
niestanowigcych  stalego  wyposazenia  pokoju.  Nie  dotyczy to  tadowarek

i zasilaczy urzadzen RTV oraz komputerowych.

Mieszkancy zobowigzani sg w szczegolnosci do utrzymywania we witasnym zakresie porzadku,
czystosci w pokojach oraz z korzystania z urzadzen obiektu w sposdb nie powodujacy uszkodzen,
ani pogorszenia ich stanu.

Kazdorazowo opuszczajgc pokdj Gos¢ powinien sprawdzi¢ zamkniecie drzwi i okien.

Odpowiedzialnos$¢ obiektu z tytutu utraty lub uszkodzen rzeczy wniesionych przez Najmujgcego do
pokoju regulujg przepisy art. 846 — 849 Kodeksu Cywilnego. Odpowiedzialnos¢ obiektu podlega
ograniczeniu.



19. Po uptywie pobytu GosS¢ ma obowigzek zgtosi¢ swodj wyjazd celem odbioru pokoju przez
pracownika obiektu.

20. Przedmioty osobistego uzytku, pozostawione w apartamencie przez wyjezdzajgcego Goscia beda
odestane na wskazany adres na jego koszt. W przypadku nieotrzymania takiej dyspozycji, obiekt
przechowa te przedmioty przez 3 miesigce, a po uptywie tego okresu przedmioty te zostang
przekazane organizacjom charytatywnym.

§4 Odwotanie rezerwagji i skrécenie okresu pobytu

Klient ma prawo do odwotania rezerwacji, o czym niezwtocznie powiadomi drogg e-mail
lub telefonicznie.

1. W przypadku rezygnacji z zarezerwowanego pobytu, zastrzegamy sobie prawo
do zatrzymania catej kwoty zadatku.

2. Jezeli rezerwacja nie zostanie odwotana, Klient jest zobowigzany do wptaty catosci
zobowigzania za zarezerwowany termin.

3. W przypadku skrécenia okresu pobytu przez Klienta, kwota za niewykorzystany okres nie
jest zwracana.

§5 Postanowienia ogodlne

1. Go$¢ wyraza zgode na przechowywanie i przetwarzanie danych osobowych zgodnie
zobowigzujacg ustawg o ochronie danych osobowych przez firme ANKER Krzysztof Walicki
z siedzibg w Kotobrzegu przy ul. Morskiej 7 dla potrzeb niezbednych do dokonania
rezerwacji, realizacji pobytu Goscia w obiekcie. Klient ma prawo wgladu do swoich danych
osobowych oraz ich korygowania.

2. Goscie korzystajacy z pobytu w Apartamentach ANKER, zobowigzani sg do przestrzegania
postanowien niniejszego regulaminu, przepisow BHP, przeciwpozarowych oraz
w wyjagtkowych sytuacjach, stosowac sie do présb pracownikéw obiektu.

3. W przypadku naruszenia postanowien niniejszego regulaminu, obiekt ma prawo odmowic
dalszego Swiadczenia ustug osobom, ktdére je naruszyly. Osoby te zobowigzane sg do
niezwtocznego zastosowania sie do zgdan pracownikéw obiektu, uregulowania naleznosci
za dotychczasowe Swiadczenia oraz do zaptaty za ewentualne poczynienie uszkodzenia
i zniszczenia oraz do niezwtocznego opuszczenia terenu obiektu.

4. W kwestiach nieujetych w powyzszym regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

Regulamin Przebywania Zwierzat

§1. Postanowienia ogodlne



. Niniejszy regulamin okre$la zasady przebywania zwierzat w obiekcie.

. Akceptujemy pobyt zwierzat wylgcznie po wczesniejszym zgtoszeniu i uzyskaniu zgody ze
strony obstugi obiektu.

. Gos$¢ zobowigzany jest do zapoznania sie z niniejszym regulaminem i jego przestrzegania.

§2. Warunki przyjecia zwierzat

. W obiekcie moga przebywa¢ wylacznie zwierzeta domowe (np. psy, koty), zdrowe,
zaszczepione i nieagresywne.

. Gos¢ musi posiadac ksigzeczke zdrowia zwierzecia z aktualnymi szczepieniami, szczegdlnie
przeciwko wsciekliznie (w przypadku psow).

. Zastrzegamy sobie prawo odmowy przyjecia zwierzecia bez podania przyczyny.

§3. Obowiazki wlasciciela zwierzecia

. Zwierzeta muszg pozostawac pod statg kontrolg witasciciela — na smyczy, a w razie potrzeby
w kagancu.

. Gos¢ zobowigzany jest do sprzatania po swoim zwierzeciu na terenie obiektu i jego
otoczenia.

. Zabrania sie pozostawiania zwierzat samych w apartamencie na dtuzszy czas lub w sposdb
mogacy powodowac hatas czy niepokdj.

. Zwierzeta nie mogg korzystac z hotelowej poscieli, recznikdw oraz mebli wypoczynkowych.

. Go$¢ odpowiada finansowo za wszelkie szkody spowodowane przez zwierze, zardwno
w apartamencie, jak i w czeSciach wspolnych.

§4. Ograniczenia

. Obiekt moze wskazac specjalnie przeznaczone apartamenty dla Gosci ze zwierzetami.

. W przypadku naruszenia regulaminu lub zachowania zwierzecia powodujgcego zagrozenie
lub ucigzliwos¢ dla innych Gosci, obiekt ma prawo zazgda¢ natychmiastowego usuniecia
zwierzecia z obiektu.

§5. Opilaty

. Za pobyt zwierzecia moze by¢ naliczana dodatkowa optata zgodnie z obowigzujgcym
cennikiem.

. W przypadku uszkodzen lub koniecznosci dodatkowego sprzatania, obiekt zastrzega sobie
prawo do obcigzenia GosScia dodatkowymi kosztami.

§6. Postanowienia koncowe

. Obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci za zachowanie, choroby lub ewentualng ucieczke
zwierzecia.

. Gos¢ przyjmuje petng odpowiedzialno$¢ cywilnoprawng za swoje zwierze.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem majg zastosowanie przepisy
kodeksu cywilnego oraz wewnetrzne regulacje obiektu.



